Vseobecné obchodni podminky Letecké zazitky.cz pro maloobchod

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) se vztahuji na smlouvy uzaviené
prostfednictvim on-line serveru Letecké zazitky.cz umisténého na webovém rozhrani
www.leteckezazitky.cz (dale jen ,,webové rozhrani“) mezi

nasi spolec¢nosti

Mavisys, s.r.o.., se sidlem Brno, Loosova 355/12, okres Brno-mésto, PSC 638 00
IC: 25583778,

DIC: CZ25583778

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 35629
Cislo G¢tu: 7750289001/5500 (Raiffeisenbank, a.s. )

IBAN: CZ84 5500 0000 0077 5028 9001

BIC kod (SWIFT): RZBCCZPP

Adresa pro dorucovani:

Mavisys, s.r.o.

Halkova 31, 197 00 Praha — Kbely

Kontaktni telefon: +420 777 920 255

Kontaktni e-mail: rezervace@leteckezazitky.cz

jako provozovatelem serveru a prodavajicim

a Vami jako kupujicim

1. UVODNI USTANOVENI
1.1. Definice
V téchto podminkdch budeme pouzZivat nékteré pojmy, které definujeme nize.

— kupni cena (nebo jenom ,cena“) je cena poukazu, kterd je uvedena u poukazu na
webovém rozhrani. Berte na védomi, Ze se jedna o cenu poukazu, pficemz v nékterych
pfipadech poukaz mlze pokryvat pouze ¢ast konecné ceny sluzby;

— kupni smlouva (nebo jenom ,smlouva“) je smlouva uzaviena podle téchto obchodnich
podminek, kterou se zavazujeme prodat Vam vybrany poukaz, a Vy se zavazujete zaplatit
nam kupni cenu poukazu;

— poskytovatelem sluzeb (nebo jen ,poskytovatel“) se rozumi osoba odliSnd od nasi
spolecnosti, kterd vlastnim jménem poskytuje sluzby blize specifikované na webovém
rozhrani, a u kterého lze uplatnit nami vydavané poukazy, v nékterych pripadech muze
byt poskytovatelem také nase spolecnost;

— plnénim poskytovatele se rozumi poskytnuti sluzby poskytovatelem na zakladé smlouvy
uzaviené mezi Vami a poskytovatelem (na smlouvu o plnéni poskytovatele se tyto
obchodni podminky nevztahuiji);
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1.2,

13.

1.4.

1.5.

— poukaz (také jako ,,zbozi“) je poukazka na plnéni, vydavana a proddvand nasi spolec¢nosti
prostiednictvim webového rozhrani.

Je kupni smlouva spotiebitelskou smlouvou?

O spottebitelskou smlouvu se jedna v ptipadé, Ze jste spotiebitelem, tj. pokud jste fyzickou
osobou a nakupujete u nds mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani. V opacném pfipadé se o spotiebitelskou smlouvu
nejednd a nevztahuje se na Vas ochrana spotrebitele dle pravnich predpisi a téchto
obchodnich podminek, ale vztahuji se na Vas VSeobecné obchodni podminky pro
velkoobchod. Zejména jako nespotiebitel nemdte pravo na odstoupeni od smlouvy bez
udani divodu.

Jaka mate jako spotiebitel zvlastni prava?
Jako spotrebitel mate predevsim:

— pravo odstoupit od smlouvy uzaviené pomoci prostfedkl komunikace na dalku, jako je
napr. telefon, e-mail nebo internetovy obchod (¢lanek 5 téchto obchodnich podminek);

— pravo na sdéleni informaci pfed uzavienim smlouvy (informace jsou obsaZeny v téchto
obchodnich podminkach nebo na webovém rozhrani).

Cim se Fidi nas pravni vztah?
Nas pravni vztah se fidi nasledujicimi dokumenty:

— témito obchodnimi podminkami, které vymezuji a zpfesniuji nase vzajemna prava a
povinnosti;

— Podminkami uZiti webového rozhrani, které upravuji ochranu Vasich osobnich udaju,

ochranu obsahu webového rozhrani a nékteré dalsi vztahy souvisejici s vyuZivanim
webového rozhrani;

— podminkami a pokyny uvedenymi na webovém rozhrani zejména pfi uzavirani smlouvy;

— objednavkou a jejim pfijetim z nasi strany,

a v otdzkach zde neupravenych také nasledujicimi pravnimi predpisy:

— zakonem ¢. 89/2012 Sh., obéanskym zakonikem, v G¢inném znéni (déle jen ,obcansky
zakonik”);

— zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisli (pouze

pokud jste spotiebitelem).

Pokud se Vase bydlisté nebo sidlo nachazi mimo Ceskou republiku, nebo pokud nas pravni
vztah obsahuje jiny mezinarodni prvek, berete na védomi, Ze se nas vztah Fidi ¢eskym
pravem. Pokud jste spotiebitelem a pravni fad statu Vaseho bydlisté poskytuje vys$si miru
ochrany spotrebitele nez ¢esky pravni fad, je Vam v pravnich vztazich poskytovana tato
vys$i mira ochrany.

Jak vyjadfrite souhlas s obchodnimi podminkami?

Zaslanim objednavky a dale téZ potvrzenim ve webovém rozhrani stvrzujete, Ze jste se s
témito obchodnimi podminkami seznamili a souhlasite s nimi.
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Znéni obchodnich podminek mizeme ménit ¢i doplriovat. Vase prava a povinnosti se Fidi
vidy tim znénim obchodnich podminek, za jehoZ ucinnosti vznikly.

2. KUPNiSMLOUVA

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Jak uzavirame kupni smlouvu?

Na webovém rozhrani je uveden seznam poukaz(, véetné popisu plnéni poskytovatele, na
které se vztahuji. U kazdého poukazu je uvedena cena vcéetné veskerych dani, cel a
poplatkd. Prezentace poukazi je informativniho charakteru, a nejedna se o nas navrh na
uzavieni smlouvy ve smyslu § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku. Pro uzavieni smlouvy je
nutné, abyste odeslali objedndvku.

Jak podat objednavku?

Objednavku muZete podat vidy prostfednictvim webového rozhrani (vyplnénim
formulare), pfipadné i telefonicky, e-mailem nebo jinym zplsobem, ktery podle aktualnich
informaci uvedenych na webovém rozhrani umoznujeme.

Objednavka musi obsahovat vSechny informace predepsané ve formulafi, zejména presné
oznaceni objednavaného poukazu, pocet kusli nebo, pocet osob, zvoleny zplsob platby a
Vase kontaktni udaje.

Pfed zdvaznym odeslanim objednavky Vam bude sdélena rekapitulace objednavky vcéetné
konecné ceny. Doporucujeme zkontrolovat zejména druh a mnozstvi poukazi a e-mailovou
adresu. V ramci rekapitulace mate posledni moznost ménit zadané udaje.

Zavaznou objednavku podate stisknutim tlacitka ,Objednat”. Udaje uvedené v zdvazné
objedndvce povaZiujeme za spravné a uplné. O jejich zméné nas bezodkladné informujte
telefonicky ¢i e-mailem.

Kdy je uzaviena smlouva?

Kupni smlouva je uzaviena okamZikem, kdy je Vam z nasi strany doruceno potvrzeni o
obdrzeni objedndvky. O pfijeti objednavky Vas budeme informovat prostfednictvim e-
mailu, nebo telefonu. V pripadé, Ze zvolite zplsob platby bezhotovostné platebni kartou,
bude Vam pfilohou e-mailu zpravidla zaslan poukaz v elektronické podobé ve formatu PDF,
neni-li odesilan pozdéji.

MuzZete jiz podanou objednavku zrusit?

Objednavku, kterou jsme dosud nepfijali (tj. nebylo Vam zasldno pfijeti objednavky z nasi
strany podle ¢lanku 2.3 téchto obchodnich podminek), mlzete zrusit telefonicky nebo e-
mailem. VSechny nami pfijaté objednavky jsou zdvazné. Pozdéjsi zruseni objednavky je
mozné pouze po dohodé s ndmi. Pokud je takto zrusena objednavka zboZi, ohledné kterého
nejde odstoupit od smlouvy (podrobnéji v ¢lanku 5), mame narok na nahradu nékladq,
které jsme jiz v souvislosti se smlouvou vynalozili.

MtiZe se cena uvedena na webovém rozhrani ménit?

Ceny prezentovanych poukaz( z(stavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na
webovém rozhrani. Pfipadné slevy z ceny poukazli nelze vzajemné kombinovat, ledaze je
na webovém rozhrani vyslovné uvedeno néco jiného.



2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

V ptipadé, Ze na nasi strané doslo ke zcela zjevné technické chybé pfi uvedeni ceny poukazu
nebo v pribéhu objednavani, nejsme povinni dodat Vam poukaz za tuto zcela zjevné
chybnou cenu, a to ani v pfipadé, ze Vdm bylo zaslano pfijeti objednavky podle téchto
obchodnich podminek. V takovém p¥ipadé si vyhrazujeme pravo odstoupit od smiouvy.

Pokud cena uvedena u poukazu na webovém rozhrani nebo v priibéhu objednavani jiz neni
aktualni, neprodlené Vas na tuto skute¢nost upozornime. Pokud dosud nedoslo k pfijeti
Vasi objednavky, nejsme povinni smlouvu uzavfit.

Na odeslané objednavky nema vliv zména ceny, ke které doslo v mezidobi mezi odeslanim
objednavky a jejim pfijetim z nasi strany podle clanku 2.3 téchto obchodnich podminek.

Mate moznost ziskat smlouvu v textové podobhé?

Smlouva neni uzavirdna pisemné s podpisy smluvnich stran. Smlouvu tvofi tyto obchodni
podminky, Vase objednavka a jeji pfijeti z nasi strany. Celd smlouva Vam bude zasldna e-
mailem nebo na Vasi Zadost vytisténa postou. Pfi zasilani postou Vas miZeme pozadat o
Uhradu nakladl s tim spojenych.

Co kdyz nécemu ve smlouvé nerozumite?

V pripadé dotazu k obchodnim podminkdm nebo ke smlouvé nas mulzZete kontaktovat
telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu. Radi Vdm poskytneme veskeré potiebné
informace.

V jakych jazycich Ize smlouvu uzavrit?
Smlouvu Ize uzavfit v Ceském jazyce, ledaZe se vyslovné dohodneme na jiném jazyce.
Je smlouva nékde ulozena?

Smlouvu (véetné téchto obchodnich podminek) archivujeme v elektronické podobé.
Smlouva neni pfistupna tfetim osobdm (s vyjimkou poskytovatell), ale na vyzadani Vam ji
zasleme.

PLATEBNi A DODACi PODMINKY

3.1.

3.2,

Jaké zpuisoby platby pfijimame?
Kupni cenu mizZete uhradit nasledujicimi zpUsoby:
- v hotovosti pfti zaslani zbozi na dobirku;

- bezhotovostné bankovnim prevodem (pokyny Vam budou sdéleny
v potvrzeni objednavky);

- bezhotovostné platebni kartou;
- platba v hotovosti prostfednictvim poukazek Sodexo, Endered;
- platba pomoci Benefit Plus bodd.

Kdy nastane splatnost kupni ceny?

V pfipadé platby v hotovosti je cena splatna pfi prevzeti zboZi. V ptipadé bezhotovostni
platby pred dodanim zbozi je cena splatna do péti dn(i od pfijeti objednavky dle ¢lanku 2.3.



3.3.

3.4.

Vas zdvazek uhradit cenu je pfi bezhotovostni platbé spInén okamzikem pfipsani pfislusné
Castky na nas ucet.

V jaké méné muzete platit?

Platba za poukazy je mozna v ¢eskych korunach (K¢).

Jakym zplsobem zasilame poukaz?

Zaplaceny poukaz Vam zasSleme Vami zvolenym zplsobem na Vasi kontaktni adresu
uvedenou v objednavce, popfipadé na Vas email v elektronické podobé ve formatu PDF. O
moznostech dodani poukazu, véetné nakladli na dodani budete informovani béhem podani
objednavky.

4. UPLATNOVANIi POUKAZU

4.1.

4.2,

Jak Ize Cerpat pInéni uvedené na poukazu?

Pro Cerpani plnéni, na které se poukaz vztahuje, je nutné uplatnit poukaz, ktery Vam byl na
zakladé Vasi objednavky zaslan v elektronické, ¢i papirové podobé. Na poukazu jsou
uvedeny zejména nasledujici udaje:

— popis sluzby, ktera je predmétem poukazu;
— doba platnosti poukazu;
— unikatni ¢iselny kéd poukazu;

— zplsob, jakym lze poukaz uplatnit (tj. pfedloZzenim poskytovateli, vloZzenim unikatniho
kédu pfi objedndvce on-line apod.).

Je uplatiiovani poukazu néjak omezeno?

Poukaz lze Cerpat pouze jednou. Poukaz je prenosny a prevoditelny na jinou osobu, a to i
uplatné. Osoba, kterd predloZi opravnéné nabyty poukaz, ma stejna prava jako osoba, ktera
poukaz zakoupila.

Doba, po kterou lze poukaz uplatnit, je omezena. Poukaz je moZné uplatnit nejpozdéji
v posledni den doby jeho platnosti.

Pokud se poukaz vztahuje na sluzbu, jejiz poskytnuti je podle pravnich predpist nebo jinak
podminéno dosazenim urcitého véku (napr. 18 let) nebo zvlastni zpUsobilosti, vlastnosti
nebo charakteristikou (napf. viastnictvi uréitého typu dokladu), mhze jej uplatnit pouze
takova osoba, ktera tyto podminky spliiuje.

Pfed ¢erpanim poukazu nds prosim kontaktujte ohledné rezervace vybraného terminu. Bez
rezervace by mohlo dojit k tomu, Ze sluzbu nelze z kapacitnich dlivodl v poZadovaném
terminu poskytnout. Zvoleny termin rezervace si, prosime, peclivé rozmyslete a
naplanujte. Pokud Vam jiZ zarezervovany termin pfesto nebude vyhovovat, mizZete jej
zménit nejpozdéji 3 dny pred zarezervovanym vybranym terminem. Pozdéji jiz zména
terminu neni mozna.



4.3.

4.4.

Vezméte, prosime, na védomi, Ze rezervovany termin se mlZe z nasi strany nebo ze strany
poskytovatele zménit, zejména kvali nepFizni pocasi, nebo provoznim podminkam. O
nutné zméné terminu Vas budeme bez zbytecného odkladu informovat. V takovém pripadé
mate prdvo na nahradni termin, se kterym Vam vyjdeme maximalné vstfic.

Kdy muzZe poskytovatel poukaz odmitnout?

Vezméte na védomi, Ze poskytovatel miZe v urcitych situacich odmitnout poukaz
akceptovat a tedy plnéni neposkytnout. Jde o pfipady, kdy:

poukaz byl predloZen po uplynuti platnosti;

— poukaz byl jiz jednou vycerpan;

poukaz byl zneplatnén z diivodu odstoupeni od smlouvy;

poskytnuti plnéni osobé, ktera poukaz uplatnila, by bylo v rozporu s platnymi pravnimi
predpisy.

Kdy se na nas mizZete obratit se stiznosti?

Nejste-li spokojeni s kvalitou plnéni, mizete se kromé reklamace pfimo u poskytovatele
obratit na nasi spole¢nost prostfednictvim kontaktniho e-mailu
(rezervace@leteckezazitky.cz).

O nekvalitnim plnéni nas informujte co nejdfive, nejlépe do sedmi dnl od uplatnéni
poukazu.

5. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

Jak muiZzete od smlouvy odstoupit?

Od smlouvy mUzZete odstoupit ve Ihité 14 dni ode dne zaslani poukazu. Ozndmeni o
odstoupeni od smlouvy doporucujeme zaslat na nas e-mail, pfipadné na dorucovaci adresu.
Pro odstoupeni od smlouvy lze vyuZit vzorovy formuldr. Pfijeti ozndmeni Vam bez
zbytecného odkladu potvrdime.

Odstoupeni od smlouvy nemusite nijak zdGvodriovat.
Jaké ma odstoupeni od smlouvy dtisledky?

Odstoupenim od smlouvy se smlouva od pocatku rusi a hledi se na ni, jako kdyby nebyla
uzaviena. Dusledkem odstoupeni od smlouvy je zneplatnéni poukazu, ktery po
odstoupeni nelze uplatnit.

Kdy od smlouvy odstoupit nelze?

Pfredmétem smlouvy je poukaz, jelikoz vSak obsah poukazu nespociva v trvalém nabyti
vlastnického prava k poukazu, ale ve Vasem opravnéni na plnéni, které je na poukazu
uvedeno, ma samotny poukaz povahu sluzby. Z tohoto diivodu v souladu s § 1837 pism. a)
obcanského zakoniku nemate narok na odstoupeni od smlouvy v pripadé, Ze jste poukaz
v prubéhu lhity pro odstoupeni od smlouvy vyuZili. Soucasné v prFipadé uréeni
konkrétniho terminu poskytnuti sluzby na poukazu rovnéz nemate narok na odstoupeni
od smlouvy, a to v souladu s § 1837 pism. j) obanského zakoniku.
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5.4.

5.5.

5.6.

Objednanim poukazu tuto skutecnost berete na védomi a souhlasite s ni.
Jakym zplsobem probiha vraceni poukazu?

Poukaz nam nemusite zasilat zpét. Pfi odstoupeni od smlouvy provedeme zneplatnéni
poukazu tak, aby jej nebylo mozné pouiit.

Kdy dostanete zpét své penize?
Veskeré prijaté penézini prostredky Vam vratime do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy.
Penize Vam vratime stejnym zplsobem, jakym jsme je pfijali

Vedle vySe uvedeného zplisobu miZeme penize vidy vratit i zaslanim na Vami sdéleny
bankovni Ucet nebo Ucet, ze kterého byly prostfedky poukdzany k dhradé kupni ceny
(pokud nam do deseti dni od odstoupeni od smlouvy Zadny nesdélite). Prijetim téchto
obchodnich podminek vyslovujete svlj souhlas se zaslanim penézinich prostfedk( dle
predchozi véty za podminky, Ze Vam timto zplsobem nevzniknou Zadné dalsi naklady.

MuzZete odstoupit od smlouvy nad rdmec zakonné lhiity pro odstoupeni od smlouvy?

Nase spolecnost poskytuje spotfebitelim nad ramec zdkonné 14- ti denni lhdty pro
odstoupeni od smlouvy Garanci vraceni penéz (dale jen , Garance”). | v pfipadé, Ze nemate
pravo na odstoupeni od smlouvy (tj. zejména pokud uplynula Ihdta pro odstoupeni od
smlouvy) ¢i pravo plynouci z reklamace, mlZete se na nas obratit prostfednictvim e-mailové
zpravy a pozadat nas o vraceni celé kupni ceny, tj. ceny zboZi véetné nakladli na dopravu zbozi
k Vam (v emailové zpravé prosim uvedte Cislo Vasi objednavky nebo faktury). Berte vsak,
prosime, na védomi, Ze se timto k vraceni penéz v takovém pfipadé nijak nezavazujeme,
nejsme k nému povinni a zZe vraceni penéz v takovém pfripadé vyzaduje nas souhlas a tedy
vzajemnou dohodu.

Zaroven, prosim, berte na védomi, Ze Vam Garance nebude poskytnuta v pfipadé, Ze o ni
pozadate po uplynuti 30- ti dnli ode dne obdrzeni poukazu.

6. REKLAMACE

Vase prdva z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 a7 1925 a § 2099 az 2117 obc¢anského zakoniku).

6.1.

Za jaké vady poukazti odpovidame?

Jako prodavajici odpovidame za to, Ze poukaz nemd vady. To znamena, Ze poukaz plné
odpovida tomu, co je prezentovano na webovém rozhrani, zejména ve smyslu:

predmétu plnéni;

poskytovatele, ktery pInéni poskytuje;

doby platnosti poukazu;

pfipadné i dalSich informaci uvedenych na webovém rozhrani.
Dale odpovidame za to, Ze Vam bude zaslano objednané mnozstvi poukazQ.

Prava z vadného plnéni mate i v pripadé, Ze Vami predlozeny poukaz nebude
poskytovatelem pfijat, aniz by existoval diivod pro odmitnuti poukazu.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Jaka prava z vadného plnéni mdzZete uplatnit?

V ptipadé, ze zaslany poukaz ma nékterou z vySe uvedenych vad, nebo jinak neodpovida
smlouvé, mate mozZnost poukaz reklamovat. Reklamaci mlZete podat i v pripadé, Ze
poskytovatel poukaz odmitne bez opravnéného dlvodu pfijmout.

Dokdy miuzZete reklamaci uplatnit?

Reklamaci doporucujeme uplatnit co nejdrive. Nejpozdéji Ize reklamaci uplatnit Sest mésic(
po prevzeti poukazu, ledaze bylo mozné zavadu zjistit az pozdéji (zejména skutecnost, Ze
poskytovatel poukaz nepfijal).

Vztahuje se na poukaz zaruc¢ni doba?

Poukaz mGze byt uplatnén po celou dobu platnosti, ktera je na poukazu uvedena. Nejde
viak o spotiebni zboZi ve smyslu ob¢anského zakoniku, proto se na néj nevztahuje zarucni
doba.

Jak budeme reklamaci resit?

V pfipadé odstranitelné vady mate narok na bezplatné vydani nahradniho poukazu,
pfipadné na dodani chybéjicich poukazli. Dle Vasi volby Vam muizZeme rovnéz poskytnout
pfimérenou slevu z ceny poukazu.

Neni-li mozné vadu vydanim ndhradniho poukazu fesit, poskytneme Vam pfimérenou slevu
z ceny poukazu, nebo budete mit moznost vybrat si jiny poukaz z nasi nabidky v odpovidajici
hodnoté.

Jak postupovat pfi reklamaci?

Reklamaci lze uplatnit nasledujicim zplsobem:

— informujte nds o reklamaci telefonicky, e-mailem ¢i pisemné;

— v informaci uvedte, jaké vady poukaz ma.

OkamZikem uplatnéni reklamace je okamzik, kdy nam byla ozndmena existence vady.

Dorucéené reklamace vyfizujeme bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnii ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se nedohodneme jinak. O uplatnéni a vyfizeni reklamace
Vam vystavime pisemné potvrzeni.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1.

7.2.

Jakda opravnéni mame k vykonu nasi €¢innosti a kdo nds pfi ni kontroluje?
K prodeji poukazli jsme opravnéni na zakladé Zivnostenského opravnéni. Nase cCinnost
nepodléha jinému povolovani.

Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pasobnosti prisluny Zivnostensky urad.
Kontrolu dodriovéni pravnich predpisti na ochranu spotiebitele provadi Ceskd obchodni
inspekce (http://www.coi.cz/). Prava spotfebiteld haji i jejich zajmova sdruzeni a jiné
subjekty na jejich ochranu.

Jak vyfizujeme stiZnosti?



Pripadné stiznosti vyfizujeme prostfednictvim svého kontaktniho e-mailu. Déale se mlzZete
obratit na subjekty uvedené v ¢lanku 7.1. Ve vztahu k nasim zakaznikim nejsme vazani
zadnymi kodexy chovani, ani Zadné takové nedodriujeme.

7.3. Co byste jesté méli védét?

PFi uzavirani smlouvy jsou pouzity prostfedky komunikace na dalku (zejména sit internet).
Naklady vzniklé pfi pouZiti prostfedkl komunikace na dalku (pfedevsim ndklady na
internetové pripojeni nebo na telefonni hovory) hradite sami. Tyto naklady se nelisi od
bézné sazby.

Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera komunikace souvisejici se smlouvou mezi ndmi probiha
v pisemné formé, a to bud zasldnim e-mailem, doporucené postou nebo osobnim
dorucenim. Z nasi strany Vam budeme dorucovat na adresu elektronické posty uvedenou
v objednavce.

V pfipadé, Ze je nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné, neucinné nebo
nepouZitelné (nebo se takovym stane), pouzije se namisto néj ustanoveni, které se svym
smyslem nejvice blizi neplatnému, neucinnému nebo nepouzitelnému ustanoveni.
Neplatnosti, neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost
ostatnich ustanoveni. Ménit ¢i dopliiovat smlouvu (véetné obchodnich podminek) lze
pouze pisemnou formou.

Tyto obchodni podminky jsou platné a Gcinné od 22.09.2022



